
  

 

 

Hotelier mit Herzblut 

Marc Eichenberger vom Grand Hotel Kronenhof ist „Hotelier des Jahres“ im 

Hotelranking der Wirtschaftszeitung Bilanz  

 

Marc Eichenberger leitet mit viel Seele und Feingefühl seit über acht Jahren die Grande Dame 

der Schweizer Luxushotellerie, das Grand Hotel Kronenhof in Pontresina. Das Wirtschaftsmagazin 

„Bilanz“ hat den 45-jährigen Schweizer in seinem renommierten Hotelranking als „Hotelier des 

Jahres“ ausgezeichnet. Besonders hervorgehoben haben die Tester sein Gespür für ein 

harmonisches Miteinander innerhalb des Hotels, das auch Gäste positiv erleben. Diese Haltung 

konnte er über die letzten, herausfordernden Monate bewahren. Marc Eichenberger sagt selbst: 

„Ich freue mich sehr über diese wunderbare Ehrung. Um solch eine Auszeichnung zu erhalten ist 

jedoch Teamarbeit gefragt. Aus diesem Grund möchte ich diesen Titel und die Ehre gerne an mein 

ganzes Team weiterreichen und mit ihnen teilen. Denn wir alle sind das schlagende Herz und die 

Seele des Hotels, wie es auch die Bilanz schreibt.“ Vor seiner jetzigen Position war Marc 

Eichenberger unter anderem im Fünf-Sterne-Resort Park Weggis und Suvretta House in St. Moritz 

beschäftigt. In Pontresina ist er seit 2013 Hoteldirektor des Grand Hotel Kronenhof, das er nach 

und nach in die Neuzeit trägt. Star-Architekt Pierre-Yves Rochon setzte mit der Modernisierung 

der Beletage von April bis Juni 2021 einen weiteren Meilenstein. So erhielten die öffentlichen 

Bereiche mit der prunkvollen Lobby, dem Kaminzimmer, der Kronenhof Bar sowie der Rezeption 

ein elegantes Upgrade. www.kronenhof.com 

 

Neben dem Titel „Hotelier des Jahres“ dürfen sich Marc Eichenberger und die Mitarbeiter des 

Grand Hotel Kronenhof in Pontresina weiter freuen. Das jährliche „Bilanz“ Hotel-Rating zeichnet 

die 50 besten Ferienhotels der Schweiz aus, wobei das Haus einen tollen Platz 7 in den Top 10 

belegt. Eine herzliche Gratulation geht zudem an das Schwesterhotel Kulm Hotel St. Moritz, 

welches einen souveränen Platz 13 belegt und mit Cornelius Haug gleichzeitig auch den 

„Concierge des Jahres 2021“ stellt. Das Hotel-Rating basiert auf 350 Expertentests in den letzten 

18 Monaten, auf einer schriftlichen Umfrage bei 89 Schweizer Top-Hoteliers, auf den aktuellen 

Wertungen relevanter Reisepublikationen und Testportale sowie auf den Erfahrungen von 116 

befragten Hotelkennern und Reiseprofis. „Bilanz“ rechnet die Einstufungen dieser vier 

Bewertungssäulen in ein einheitliches 100-Punkte-Schema um.                     …/2 
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Das unter Denkmalschutz stehende Grand Hotel Kronenhof befindet sich im Herzen des Schweizer 

Bergdorfs Pontresina. Auf 1.800 Höhenmetern kommen die Gäste in den Genuss von 112 elegant 

gestalteten Zimmern und Suiten sowie einer der eindrucksvollsten Wellnessanlagen der Alpen. 

Seit Anfang 2017 ist der französische Architekt Pierre-Yves Rochon im Kronenhof zu Gange und 

renovierte diverse Räumlichkeiten. Als einziges Fünf-Sterne-Superior-Hotel im Ort verbindet das 

Grand Hotel Kronenhof eine grossartige Lage mit imposanter Architektur, atemberaubenden 

Ausblicken und mehrfach ausgezeichneter Kulinarik. Das Gourmet Restaurant Kronenstübli darf 

sich seit 2016 durchgehend mit 16 GaultMillau Punkten schmücken.  
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