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Direktor Marc Eichenberger verlässt das Grand Hotel Kronenhof Pontresina 
per Mitte Januar 2024 

 
Pontresina, 5. Mai 2023. Marc Eichenberger hat sich entschieden, das Grand Hotel Kronenhof 
zwecks einer beruflichen Weiterentwicklung per Anfang nächsten Jahres zu verlassen. Während 
den letzten zehn Jahren hat er das Fünf-Sterne-Superior-Haus als Direktor hervorragend geführt 
und massgeblich mitgeprägt. Eichenberger setzte Impulse und initiierte wegweisende 
Neuerungen, die wesentlich zum Erfolg des Grand Hotel Kronenhof beigetragen haben. Der 
Verwaltungsrat der Kulm Gruppe freut sich, dass Marc Eichenberger die diesjährigen Aktivitäten 
zum 175-jährigen Bestehen des Hotels begleiten und mit seinem Team umsetzen wird und spricht 
ihm bereits an dieser Stelle seinen herzlichen Dank für das bisher Geleistete aus. Über die 
Nachfolge wird zu gegebener Zeit informiert. 
 
Der Beruf des Hoteliers war bereits seit Kindheitstagen ein Traum für Marc Eichenberger, der die 
Führung des Grand Hotel Kronenhof im April 2013 übernahm. Mit viel Herzblut, herausragenden 
Gastgeberqualitäten und Feingefühl hat der 47-jährige Schweizer seitdem das Fünf-Sterne-Superior-
Haus geführt und für Kontinuität - in Kontext mit einem behutsamen und nötigen Wandel - gesorgt. 
Die zahlreichen nationalen und internationalen Auszeichnungen die das Hotel, seine Mitarbeitenden 
und Eichenberger selbst in dieser Zeit erhalten haben, sprechen für sich und spiegeln den grossen 
Erfolg seiner konstanten Arbeit, und derjenigen seines Teams, wider. 
 
«Die Position als Direktor im Grand Hotel Kronenhof war für mich ein Traumjob. Der Abschied wird 
mir deshalb schwerfallen. Das Hotel ist jedoch ausgezeichnet positioniert und befindet sich in einer 
sehr guten Verfassung. Deshalb ist es jetzt für mich ein idealer Zeitpunkt, um etwas Neues zu wagen 
und die Leitung in andere Hände zu übergeben», sagt Marc Eichenberger. «Ich schaue mit viel Stolz 
auf meine Tätigkeit zurück und freue mich darauf, die diesjährigen Aktivitäten zum 175-jährigen 
Bestehen der ‘Grande Dame’ der Engadiner Hotellerie zusammen mit meinem Team umzusetzen und 
das Hotel noch bis Mitte Januar 2024 zu führen.»   
 
Bertrand Jungo, VR-Delegierter der Kulm Gruppe, erklärt: «Marc Eichenberger hat wesentlich zum 
Erfolg des Grand Hotel Kronenhof beigetragen und ein wichtiges Kapitel in der 175-jährigen 
Geschichte dieses Traditionshotels mitgeschrieben. Unter seiner Leitung konnte der Betrieb eine 
äusserst erfolgreiche und nachhaltige Performance verzeichnen. Dazu beigetragen haben viele 
innovative Neuerungen, wie zum Beispiel die Einführung der durchgehenden zehnmonatigen 
Öffnungszeit des Hotels, welche von Gästen wie Mitarbeitern äusserst positiv aufgenommen wurden. 
Wir freuen uns, Marc Eichenberger auch während der diesjährigen 175-Jahr-Feierlichkeiten an unserer 
Seite zu wissen und möchten uns im Namen des gesamten Verwaltungsrates bereits an dieser Stelle 
für sein aussergewöhnliches Engagement und die Leidenschaft dahinter bedanken.» 
 
Der Verwaltungsrat hat die Suche nach einem geeigneten Nachfolger eingeleitet und wird zu 
gegebener Zeit über die Neubesetzung informieren. 
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Über das Grand Hotel Kronenhof 
Das unter Denkmalschutz stehende Grand Hotel Kronenhof befindet sich im Herzen des Schweizer 
Bergdorfs Pontresina. Auf 1.800 Höhenmetern kommen die Gäste in den Genuss von 112 elegant 
gestalteten Zimmern und Suiten sowie einer der eindrucksvollsten Wellnessanlagen der Alpen. 
Seit Anfang 2017 ist der französische Architekt Pierre-Yves Rochon im Kronenhof zu Gange und 
renovierte diverse Räumlichkeiten. Als einziges Fünf-Sterne-Superior-Hotel im Ort verbindet das 
Grand Hotel Kronenhof eine grossartige Lage mit imposanter Architektur, atemberaubenden 
Ausblicken und mehrfach ausgezeichneter Kulinarik. Das Gourmet Restaurant Kronenstübli darf 
sich seit 2016 durchgehend mit 16 GaultMillau Punkten schmücken. 
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